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Університети під час війни: Виклики та рішення для забезпечення освітнього процесу 

Освітній процес закладів вищої освіти, розташованих у зоні бойових дій, зазнає значних змін, особливо в Україні. 

Мета дослідження – узагальнити досвід Національного університету «Запорізька політехніка», Україна, у 

забезпеченні безперервності цифрових сервісів освітнього процесу та запропонувати рекомендації щодо протидії 

загрозам, які постають під впливом активних бойових дій. 

49 % студентів – жителі Запоріжжя, а 40 % проживають на окупованих територіях. Студенти здебільшого були 

змушені переїхати в безпечніші місця, або навіть за кордон. Проте, деякі з них залишилися на окупованих 

територіях (через суворий режим окупантів вони не могли виїхати на територію, контрольовану Україною). 

Майже 5 % студентів тимчасово або повністю припинили навчання. Місто Запоріжжя перебуває під постійним 

обстрілом із боку окупаційних сил, тому професорсько-викладацький склад активно переміщується в більш 

безпечні регіони. Університет постійно реагує на ситуацію на фронті та реалізує заходи щодо продовження 

освітньої діяльності в цих умовах, спираючись на цифрові сервіси. Щоб мінімізувати вплив воєнних загроз і 

забезпечити безперервність цифрових послуг, адміністрація університету гарантує захист від перебоїв у подачі 

електроенергії всіх елементів цифрової інфраструктури, надаючи резервні канали інтернет-зв’язку і створюючи 

розподілену інформаційну базу. Національний університет «Запорізька політехніка» і далі розширює свою 

бібліотеку інформаційних послуг, підвищуючи якість навчального процесу в умовах війни. 
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