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Запобігання злочинам у банківському секторі Індонезії з використанням стратегії боротьби з 
шахрайством 

Шахрайство та фінансові злочини за участю банківських працівників стали серйозною проблемою в усьому світі, 
зокрема в Індонезії. Мета дослідження – проаналізувати питання запобігання шахрайству з використанням 
стратегії протидії шахрайству та модифікованої теорії ситуаційного запобігання злочинам. Дані було отримано за 
допомогою опитувальника та інтерв’ю серед бухгалтерів, спеціалістів маркетингових відділів, відділів 
обслуговування клієнтів, касирів, операційних інспекторів і менеджерів з управління ризиками банків в Індонезії. 
Усього було заповнено 217 анкет. Використана техніка аналізу даних – аналіз із використанням WarpPLS. 
Результати показують, що стратегії боротьби з шахрайством позитивно впливають на запобігання шахрайству. 
Банківський сектор Індонезії досяг успіху у впровадженні стратегії боротьби з шахрайством через політику 
інформування, яка зосереджена на захисті інформаторів і розкритті можливого шахрайства, дотриманні 
впровадження внутрішнього контролю в підрозділах діяльності та належному функціонуванні управління 
ризиками. Модифікована теорія ситуаційного запобігання злочинності також має позитивний ефект, а релігійність 
є модеруючою змінною. Результати свідчать про те, що банки намагалися створити умови та поінформувати 
порушників про те, що вигоди від шахрайства є меншими та несумісними з високими ризиками, а звуження 
можливостей і застосування суворих санкцій до порушників можуть запобігти шахрайству. 
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