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Управління ризиками використання інновацій фінансовими установами 

Активне використання фінансових технологій та інновацій при наданні та використанні фінансових 

продуктів і послуг призводить до появи нових ризиків, які потребують постійної уваги. У статті 

розглядаються питання управління ризиками використання ІКТ та інновацій у фінансових установах. 

На основі узагальнення міжнародної практики, проведено класифікацію видів ризиків впровадження 

інновацій, охарактеризовано їх вплив на діяльність фінансових установ і споживачів. Звертається 

увага на посилення впливу операційних і регуляторних ризиків. Спираючись на важливі теоретичні 

положення, що містяться в документах Групи Світового банку, Банку міжнародних розрахунків, 

Базельського комітету з банківського нагляду та Ради з фінансової стабільності щодо управління 

операційними ризиками, акцентовано увагу на необхідності підтримання належної операційної 

стійкості фінансових установ як здатності виконувати без збоїв критично важливі операції. 

Запропоновано організаційну схему взаємодії фінансової установи з ІТ-компанією для укладання 

«розумних контрактів» на основі використання хмарного сервісу та блокчейн-технології. 

Запропоновано додаткові заходи та обґрунтовано конкретні пропозиції для посилення механізмів 

страхового захисту та відшкодування збитків, спричинених реалізацією ризиків використання 

інформаційно-комунікаційних технологій та інновацій. У статті рекомендується створення Фонду 

колективного страхування ризиків фінансових установ, пов’язаних з впровадженням ІКТ та 

інновацій, наведено конкретні пропозиції щодо його організації та функціонування. Зроблено 

висновок, що для підтримки належного рівня операційної стабільності фінансових установ в Україні 

необхідно розробити додаткові методи колективної компенсації ризиків від впровадження інновацій 

та посилення загроз. 
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