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Вплив електронного банкінгу на фінансові показники депозитних банків Нігерії 

Не можна заперечувати вплив технологій на комерційну діяльність, особливо якщо йдеться про торгівельні операції. 
Дослідження проведене з метою вивчення впливу електронного банкінгу на фінансові показники нігерійських 
депозитних банків. Дані для дослідження отримано зі Статистичного бюлетеня Центрального банку Нігерії та 
Статистичного бюлетеня Національного бюро статистики за різні роки, а також з опублікованих фінансових звітів 
досліджуваних банків. Для встановлення достовірності даних використано план дослідження постфактум та проведено 
тест на нормальність. Використано також описову статистику та тест мультиколінеарності, в якому незалежні змінні 
були визнані придатними для використання. Для перевірки двох гіпотез застосовано регресію. Виявлено, що наявність 
банкомату має позитивну і значну кореляцію з прибутком на акцію та рентабельністю активів, термінали та Національна 
система електронних платежів (НСЕП) значною мірою впливають лише на рентабельність активів, а веб-банкінг має 
незначний вплив як на прибуток на акцію, так і на рентабельність активів. Зроблено висновок про те, що електронний 
банкінг істотно впливає на фінансові показники депозитних банків Нігерії. Працівникам депозитних банків Нігерії 
рекомендується приділяли більше уваги навчанню своїх клієнтів користуванню послугами НСЕП, веб-банкінгу та 
терміналів, а суми зняття через банкомати повинні бути збільшені для покращення роботи банку. 
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