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Визначення важливості високонадійних закладів охорони здоров’я під час пандемії Covid-19: 

приклад медичних працівників Туреччини 

Пандемія Covid-19 спричинила зміни в соціальних та економічних сферах системи охорони здоров’я. Зокрема, 

щоб уникнути поширення пандемії коронавірусу, зняти стрес серед медичних працівників і змусити їх ефективно 

працювати під час епідемії, високонадійні заклади охорони здоров’я надають великого значення поліпшенню 

своєї діяльності. Це дослідження спрямоване на те, щоб показати важливість високонадійних закладів охорони 

здоров’я порівнюючи їхню ефективність під час пандемії за допомогою прикладного якісного методу 

дослідження з багатьма статистичними аналізами. Для досягнення мети дослідження застосована методика 

онлайн-опитування за шкалою Лайкерта для збору відповідних даних. 280 медичних працівників взяли участь в 

анкетуванні з 17 січня 2021 року по 22 лютого 2021 року. Ґрунтуючись на результатах аналізу, встановлено, що 

такі функції, як система обміну знаннями, забезпечення самообслуговування, обізнаність про наслідки 

коронавірусу на робочому місці в високонадійних медичних закладах мають позитивний і значущий 

взаємозв’язок на рівні p < 0,01 зі змінною «вжиті відповідні заходи проти коронавірусу». Усвідомлення 

організаційної ролі, організаційні ресурси для забезпечення безпеки, гнучкість роботи, екологічна безпека та 

колективне самоусвідомлення не мають взаємозв’язків зі змінною «вжиті відповідні заходи проти коронавірусу». 

Цей результат свідчить, що система обміну знаннями, забезпечення самообслуговування та обізнаність про 

наслідки коронавірусу на робочому місці відіграють більш важливу роль у боротьбі з Covid-19 у високонадійних 

закладах охорони здоров’я. 
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