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Роль політичної волі у вдосконаленні системи електронного урядування: Емпіричний приклад 

Індонезії 

Питання розвитку електронного урядування широко обговорюється в кількох дослідженнях, оскільки воно 

впливає на покращення роботи уряду. Слабка політична воля глав держав і глав регіонів знижує увагу до питання 

електронного урядування у поєднанні з різноманітними перешкодами на шляху його впровадження. Дане 

дослідження може відповісти на питання важливості ролі політичної волі в максимальному впровадженні 

електронного урядування в органах місцевої влади. Кількість даних для оцінки гіпотез – 263. Дані отримано 

шляхом розповсюдження анкет безпосередньо респондентам – керівникам організацій регіонального апарату 

влади. Проведений відбір серед керівників регіонів. Дані перевірено за допомогою багатофакторного аналізу з 

використанням моделювання структурних рівнянь з частковими найменшими квадратами (PLS-SEM). Результати 

показали, що політична воля має безпосередній позитивний вплив на впровадження електронного урядування, 

про що свідчить коефіцієнт шляху 0,457; про значущість впливу свідчить показник альфа 5%. Політична воля 

також є або може бути посередником у відносинах між ІТ-інфраструктурою та людськими ресурсами у 

вдосконаленні електронного урядування. Усі змінні мають значення T-статистики > 1,96 і < 5%, що означає, що 

ІТ-інфраструктура та людські ресурси мають прямий і значний вплив на впровадження електронного урядування. 

Ключові слова: електронний уряд, політична воля, інфраструктура, місцеві органи влади, інформаційні 

технології, людський ресурс 

Класифікація JEL: H76, O38, P26 

 

Стаття знаходиться у відкритому доступі і може розповсюджуватися на умовах ліцензії Creative Commons Attribution 4.0 
International license, що дозволяє необмежене повторне використання, розповсюдження та відтворення на будь-якому носії за 
умови наявності відповідного посилання на оригінальну версію статті. 

 

 


