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Роль мікрофінансових організацій у підвищенні стійкості ММСП, що належать жінкам  

Мікрофінансування відіграє роль каталізатора у стабільності малих, мікро- та середніх підприємств (ММСП). З 

огляду на переважаючу частоту збоїв у роботі ММСП в Південній Африці, цілісне уявлення мікрофінансових 

організацій (МФО) щодо мікрофінансування є важливим. У статті досліджується, як МФО підвищують стійкість 

ММСП, що належать жінкам, у районі Гкеберха, зосереджуючись на трьох МФО, що субсидуються урядом 

Південної Африки в муніципалітеті Нельсона Мандела Бей. Теорію систем було використано для дослідження 

сфер, на яких МФО повинні зосередитися, щоб підвищити стійкість ММСП, які належать жінкам. Використано 

метод дослідження подій з використанням напівструктурованих інтерв’ю та відкритих анкет. До вибірки 

увійшли три державні МФО в Гкеберха та 21 мале та середнє підприємство, що належить жінкам, які є 

бенефіціарами МФО. Для аналізу даних використовувалися кодування та тематичний аналіз. МФО стикаються з 

проблемами належного обслуговування ММСП, які належать жінкам. Виявлено невідповідність у наданні та 

попиті на послуги мікрофінансування через обмежене фінансування МФО. Нефінансова допомога, необхідна 

для підтримки ММСП, не відповідає потребам підприємств, які належать жінкам. Послуги мікрофінансування, 

що надаються МФО, відіграють важливу роль у підтримці ММСП для досягнення стійкості. Однак існує 

потреба у додатковій послузі – підтримці бізнесу в конкретному секторі, оскільки поточні послуги, що 

надаються МФО, є загальними, а ММСП потребують допомоги в конкретній галузі. 
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