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Маркетингова діяльність бізнесу в Україні у воєнний час 

Війна в Україні завдала нищівного удару по економіці країни. Актуальність теми зумовлена здатністю маркетингу 

бути ефективним інструментом відновлення та розвитку бізнесу в Україні. Метою статті є визначення стану та 

перспектив розвитку бізнесу та його маркетингового складника під час війни в Україні. Аналіз дослідження 

показує, що частка представників бізнесу, які повністю або частково припинили свою діяльність протягом перших 

трьох місяців війни, знизилася із 75,3 % у березні до 49,0 % у травні (проти 24 лютого 2022 року), що свідчить про 

поступове відновлення бізнесу в Україні. Водночас встановлено, що в травні 2022 року частково відновили свою 

роботу сфери роздрібної торгівлі харчовими продуктами, непродовольчими товарами, побутовою технікою та 

електронікою. Найкращі показники відновлення спостерігаються в ювелірній сфері, а найгірші – у сфері розваг. 

Дослідження маркетингової діяльності в Україні показує, що найбільш позитивні зміни, які стосуються 

поступового оновлення, спостерігаються в цифровому маркетингу. У статті висвітлені ключові наслідки воєнних 

дій для українського бізнесу та його маркетингової діяльності: порушення ланцюжка постачання, зниження 

купівельної спроможності, зміни споживчого попиту, накопичення запасів і стан невизначеності серед 

представників бізнесу. Крім того, у дослідженні пропонуються загальні підходи до адаптації маркетингу та SMM 

під час війни для збереження, відновлення та подальшого розвитку бізнесу в Україні. 
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