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Впровадження електронних закупівель в уряді Індонезії: Дослідження моделі TOE 

Завдяки інноваціям промислова революція 4.0 стала популярним трендом серед громадськості. Уряд Індонезії 

прагне впровадити електронні закупівлі відповідно до президентської постанови № 16 від 2018 року Про державні 

закупівлі. Метою цього дослідження є вивчення впливу кожного чинника моделі TOE на індонезійських 

користувачів електронних закупівель, а також те, як теорія поширення інновацій класифікує їх. У цьому 

дослідженні використаний кількісний метод і SmartPLS версії 3.0 для вивчення моделі, що ґрунтується на 

дослідженні Teo et al. (2009), у якій задана основна структура. До вибірки увійшли державні фірми та їхні дочірні 

компанії, а також інші приватні підприємства, що працюють в інфраструктурному та будівельному секторах і 

беруть участь у системі електронних закупівель Індонезії. Результати показують, що підтримка вищого 

керівництва (β = 0,279; p < 0,05) і культура обміну інформацією (β = 0,783; p < 0,05) чинять позитивний і значний 

вплив на впровадження електронних закупівель. З іншого боку, сприймана вартість (β = 0,097; p > 0,05), розмір 

фірми (β = –0,080; p > 0,05) і вплив ділового партнера (β = –0,057; p > 0,05) не мали істотного впливу. У 

дослідженні очікується, що організаційний комітет із державних закупівель товарів і послуг, а також учасники 

державних закупівель товарів і послуг звернуть увагу й розглянуть важливі компоненти при здійсненні 

електронних закупівель за межами застосовного законодавства. 
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