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Оцінювання участі жінок-волонтерів у системі паліативної допомоги в Казахстані 

Участь жінок і характер допомоги в здійсненні соціальної політики, особливо у сфері охорони здоров’я, 

пов’язаної із соціально значущими захворюваннями, стають усе більш помітними. Метою цього дослідження є 

розроблення пропонувань щодо оптимізації системи паліативної допомоги в Казахстані, ґрунтуючись на аналізі 

впливу жінок-волонтерів на процес державного управління. У статті опитано дві групи респондентів: волонтери 

та працівники (співробітники медичних установ та благодійних організацій). Програмне забезпечення Atlas.ti 

використане для аналізу й побудови конкретного зворотного зв’язку згідно з отриманими даними. Результати 

кодування показали, що жінки-волонтери стають посередником між державним адмініструванням та системою 

паліативної допомоги. Крім того, було визначено, що важливими учасниками розвитку системи паліативної 

допомоги є лікарні та благодійні фонди. Загалом розкритий внесок жінок-волонтерів у фінансову допомогу, 

організацію тренінгів та майстер-класів для лікарів у сфері онкології, а також забезпечення проведення 

консультацій та додаткових ліжок для пацієнтів. Далі були виявлені основні недоліки держави в організації 

паліативної допомоги: слабка регіональна бюджетна система, нерозвинута законодавча система й неналежне 

фінансування лікарень. Отримані результати означають, що жінкам-волонтерам треба надати вищий статус та 

включити їх до структури державного управління, особливо для різного представлення потреб меншин. 
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