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Стійкість бізнесу: Функції фінансової поведінки, технології та знань 

Мікро-, малі та середні підприємства (ММСП) є одними з наріжних каменів індонезійської економіки, яким 

вдалося пережити світову кризу. Розвиток ММСП також вимагає, щоб власники були готові конкурувати з 

іншими ММСП. Метою цього дослідження є аналіз того, чи впливає фінансова грамотність на стійкість бізнесу, 

використовуючи фінансову поведінку та фінансові технології як посередників. До вибірки увійшли власники та 

менеджери ММСП в Індонезії, загалом 342 респондентів. Використані такі методи збору даних: методи 

неймовірнісної вибірки із поширенням анкет. У цьому дослідженні застосовується SEM-аналіз з інструментами 

PLS-аналізу. Виявлено, що фінансова грамотність безпосередньо не впливає на стійкість бізнесу, але впливає на 

фінансову поведінку та фінансові технології. Доведено, що фінансова поведінка та фінансові технології 

впливають на стійкість бізнесу. Крім того, фінансова поведінка та фінансові технології опосередковують вплив 

фінансової грамотності на стійкість бізнесу. Результати цього дослідження показують, що фінансова поведінка та 

фінансові технології можуть повною мірою опосередковувати взаємозв’язок між фінансовою грамотністю та 

стійкістю бізнесу. Щобільше, фінансова грамотність не може безпосередньо впливати на стійкість бізнесу, яка 

має бути повністю опосередкована фінансовою поведінкою та фінансовими технологіями. Це дослідження також 

має практичну цінність щодо стійкості ММСП. Отож, компанії можуть вижити в довгостроковій перспективі не 

тільки завдяки гарній фінансовій грамотності, а й завдяки правильній фінансовій поведінці, а також умінню 

вибирати правильні фінансові технології у своїй діловій діяльності. 
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