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Аналіз впливу механізмів вирішення спорів на довіру до інвесторів у зонах вільної торгівлі з 

точки зору бізнес-менеджерів у В’єтнамі 

Метою дослідження є аналіз впливу механізму вирішення спорів (зокрема ефективності механізму вирішення 

спорів, державної підтримки та якості правової системи) на довіру до інвестиційного середовища в зонах вільної 

торгівлі (ЗВТ) з точки зору бізнес-менеджерів. Дані зібрано шляхом опитування 780 менеджерів, які 

представляють підприємства, що працюють у 18 економічних зонах з жовтня 2024 по лютий 2025 року у В’єтнамі, 

країні, що розвивається, у Південно-Східній Азії. Результати аналізу методом моделювання структурними 

рівняннями та часткових найменших квадратів показують, що механізм вирішення спорів впливає на довіру до 

інвестиційного клімату в рамках ЗВТ через посередницьку роль двох ключових факторів: довіри до механізму 

вирішення спорів і сприйняті ризики у бізнес-управлінні. Крім того, довіра до механізму вирішення спорів у ЗВТ 

формується трьома факторами, розташованими в порядку зростання позитивного впливу: (1) якість правової 

системи, (2) ефективність механізму вирішення спорів і (3) державна підтримка. Між тим, лише якість правової 

системи має статистично значущий негативний вплив на сприйняття ризиків управління бізнесом. Ці висновки 

підкреслюють необхідність вдосконалення законодавчої бази, що регулює ЗВТ, удосконалення механізмів 

правоохоронної діяльності, посилення захисту інвесторів та підтримки бізнесу у дотриманні законодавства. Ці 

виклики формують основну політику для країн, які прагнуть ефективно розробити та впровадити модель ЗВТ. 
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