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Дослідження впливу обміну знаннями між викладачами на продуктивність: посередницька 

роль задоволення від роботи в єгипетських університетах 

У статті вивчається питання впливу обміну знаннями між викладачами на їхню ефективність, при цьому 

підкреслюється посередницька роль задоволеності роботою в єгипетських університетах. З вересня по жовтень 

2024 року в 48 державних і приватних університетах різних регіонів Єгипту було проведено кількісне перехресне 

опитування, яке охоплювало 600 викладачів – магістрів і докторів наук. Дані зібрано за допомогою структурованої 

анкети та проаналізовано з використанням програмного забезпечення SPSS (версія 27) та R. Аналітичні методи 

включали кореляційний аналіз, множинну регресію та медіаційний аналіз із застосуванням методів бутстрепінгу. 

Результати дослідження показали, що обмін знаннями суттєво впливає на продуктивність роботи викладачів (R² 

= 63,50%) і має сильний позитивний вплив на задоволеність роботою (R² = 71,57%), яка, своєю чергою, позитивно 

впливає на продуктивність роботи викладачів (R² = 76,04%). Модель медіації підтвердила, що задоволення від 

роботи частково опосередковує зв'язок між обміном знаннями та продуктивністю, причому загальна модель 

пояснює 82,30% дисперсії. 

Результати підкреслюють важливість обміну знаннями між колегами для підвищення як задоволеності роботою, 

так і ефективності роботи викладачів. У дослідженні рекомендується, щоб навчальні заклади ухвалили стратегії, 

які підтримують практику спільного обміну знаннями та сприяють задоволеності роботою задля підвищення 

продуктивності праці викладачів. 
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