byi Ban Bien, Te Tyan Tpan, Kyonr Xynr Hryiien, Hryiten Yit Xoanr, I1am Kyanr Tin

Anaaisz paxkTOpiB 40BipM CHOXNMBAYiB i pillleHHs IIPO MOKYIIKY OHAalH Ha IIpUKAaji B’€THAMCbKOIO
PVHKY OHAAVIH-TOPTiBAi

OHJIafH-TOPTIBISA CTaJla OJHIEIO 13 HAHOUIPIN MUHAMIYHHX 1 IIBHAKO3POCTAIOUMX Tamy3ed B’eTHamy, 3MiHIOIOYHN
KYIiBEeIbHY NMOBEIIHKY CIIOKUBadiB Y MU(POBil eKOHOMIII. B paMkax mociikeHHS IpoaHali30BaHO KIIFOYOBI (hakTopu
JIOBIpH CHOXMBayiB Ta I OCepeTHHUIIbKA POJIb Y IPUHHATTI pillleHb PO OHJIAHH-TIOKYNKY y B’eTHami. [lepBunHi naHi
Oy 310paHi 3a TONOMOT0I0 OHJIAHH-ONTUTYBaHHS 419 B'€THAMCHKUX CHOXKUBAUiB, sIKI 3pOOMIN TPUHAKMHI OIHY MTOKYIKY
Ha OCHOBHHX IUIaTdopMax omHiaiH-topriBimi (Hampukian, Shopee, TikTok, Facebook) mporsirom nonepenHix mecrtu
MicsiiB. L[ ocHoBa BHOipKM rapaHTyBalsia, IO BCi PECHOHACHTH Majy HCINONABHIN 1 BINMOBIMHHUIA JOCBIJ OHJIANH-
MIOKYTIOK Ha PUHKY OHJIaiH-TopriBii B’erHamy. Jlani Oynu 3i0pani B nepiof 3 skoBTHs 2024 poky 1o ceprieHb 2025 poxy
3a JOIMOMOTOI0 CTPYKTYpPOBaHOI aHKETH Ta IpoaHamizoBaHi 3a jonomororo PLS-SEM y mporpami SmartPLS 4.1.
BHCHOBKH TTOKa3y0Th, 110 SKiCTh BeG-caiiTy (B = 0,235, p < 0,01), kortpossHi rpymu (f = 0,209, p < 0,01), cnpuiiasra
akicTe oocimyroByBanHs (B = 0,184, p < 0,01) ta indpopmariitaa 6e3nexa (f = 0,171, p <0,01) 3Ha4HO MiABHIIYIOTH NOBIPY
B’€THAMCHKUX CIIOXKHBAUiB 10 OHJIAHH-TIOKYTIOK. PemyTamnis nocragansHUKIB (B = 0, 106, p <0, 01) i po3Mip kommaHii-
nocradanbHuKka (B = 0,067, p < 0,01) omocepenkoBaHO 3MIITHIOIOTH JOBIpY CIOXHMBadiB Uepe3 AKiCTh BeO-cailTy Ta
CHOPUHHATY SKICTH IOCTYT BimmoBigHO. JloCHimKeHHS OOJATKOBO WIiATBEPIUKYE, IO AOBipa CIYXUTHb ICTOTHHM
HOCePEAHUIBKIM (HaKTOPOM, 3MICTOBHO MOCHIJIIOIOYH PIICHHS PO OHJIAHH-TIOKYIKY Cepell B’€THAMCHKUX CIIOXKHBadiB
(B=10,608, p<0,01). L]i BUCHOBKH MiIKPECITIOIOTH BaXKIIMBICTh JOBIpH Y (popMyBaHHI MOBEIIHKH CII0O)KMBAYIB HA PUHKAX
OHJIAMH-TOPTIBII, II0 PO3BHBAIOTHCSA, BKA3yHOUW Ha T, IO MIABHIICHHS SKOCTI BeO-CalTIB, MiJABHUIICHHS HaIiHHOCTI
MOCJTYT 1 HOCHJICHHSI 3aXUCTY JAHUX MOXKYTh CHPHUSTH OUIBII CTIMKIH KyIiBeJIbHIN MTOBEIIHII B’€THAMCHKUX CII0KHUBAYIB.

KorouoBi ciioBa: oHnaliH-TOPTIBIIS, PILIEHHS PO MOKYIIKY, KOHTPOJIbHA IPyIia, PEIyTaLis, SIKICTh MOCIYT, 10Bipa, SIKIiCTh
BeO-cailty
Kaacudikauis JEL: M31, M37, L81
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